
Zo kunt u als zorgaanbieder erop vertrouwen dat 
toestemmingskeuzes rechtmatig zijn verkregen en dat de juiste 
informatieverstrekking aan patiënten heeft plaatsgevonden. 

De belangrijkste voorwaarden voor u als zorgaanbieder staan 
op deze informatiekaart.. 

In het Mitz Afsprakenstelsel worden alle afspraken beschreven 
die gelden voor de deelnemers aan het stelsel. Zo wordt 
beschreven hoe Mitz werkt, hoe verantwoordelijkheden zijn 
ingericht en hoe toestemmingen kunnen worden vastgelegd. 
Ook beschrijft het aan welke voorwaarden de deelnemers 
(zorgaanbieders, leveranciers en Mitz zelf) moeten voldoen. 

Met de ondertekening van een deelname overeenkomst 
verklaart elke deelnemer te voldoen aan deze voorwaarden.

Mitz Afsprakenstelsel

Mitz Afsprakenstelsel voor zorgaanbieders

Mitz is een gemeenschappelijke toestemmingsvoorziening van zorgaanbieders. In Mitz staan 

de toestemmingskeuzes van patiënten. Op basis van een JA-keuze in Mitz geeft de patiënt 

toestemming voor het doorbreken van het medisch beroepsgeheim. Als zorgaanbieder moet 

u er daarom op kunnen vertrouwen dat alle zorgaanbieders Mitz op de juiste manier 

gebruiken. 

Dit alles vraagt om zorgvuldige afspraken. Afspraken die wij samen met de koepel- en 

brancheorganisaties hebben vastgelegd in het Mitz Afsprakenstelsel. Deze informatiekaart 

vertelt u meer over het Mitz Afsprakenstelsel en met name over de voorwaarden waar u als 

zorgaanbieder aan moet voldoen als u Mitz gebruikt.

belangrijk om te weten

Het Mitz Afsprakenstelsel 
is te vinden op 

Mitz-toestemming.nl

met het ondertekenen van de 
deelname-overeenkomst Mitz 

verklaar ik dat ik voldoe aan het 
Mitz Afsprakenstelsel

Wij 
voldoen aan de 

voorwaarden van het 
Mitz Afsprakenstelsel 

en kunnen elkaar 
vertrouwen 

https://www.mitz-toestemming.nl/over-mitz/mitz-afsprakenstelsel
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Een zorgaanbieder kan verschillende functionaliteiten van Mitz gebruiken. Afhankelijk van wat uw softwareleverancier u aanbiedt 
en wat u zelf wilt gebruiken, zijn bepaalde voorwaarden van toepassing. Kijk goed wat op uw situatie van toepassing is.

Voorwaarden | waar moet u aan voldoen?

Als u als zorgaanbieder zelf toestemmingskeuzes vastlegt in Mitz voor uw patiënten:

• U mag alleen een toestemmingskeuze vastleggen als u de door Mitz gedefinieerde toestemmingsvraag aan uw patiënt heeft gesteld. 

Deze toestemmingsvraag wordt door uw softwareleverancier in uw systeem ingebouwd.

• U zorgt dat de patiënt - voorafgaand aan het vastleggen van een toestemmingskeuze - geïnformeerd wordt over de consequenties 

van het maken van een toestemmingskeuze en dat de patiënt een informatiefolder krijgt aangeboden

• U legt alleen met goedkeuring en conform de wens van een patiënt een toestemmingskeuze vast in Mitz

Hierbij is het belangrijk dat:

• U zorgt ervoor dat Mitz het proces van vastleggen van een toestemming kan controleren als daar aanleiding voor is 

• de patiënt de toestemmingskeuze vrijwillig en in vrijheid heeft gemaakt

• als de patiënt 12 jaar of ouder is en jonger is dan 16 jaar, een ouder of wettelijk 

vertegenwoordiger aanwezig is en akkoord geeft op de toestemmingskeuzes

• als voor u aantoonbaarheid van de verleende toestemming gewenst is, een 

aantekening in het dossier gemaakt wordt van het verzoek van de patiënt en het 

vastleggen van toestemmingen in Mitz

Wilt u meer weten over de 
voorwaarden? 

Het volledige overzicht staat in 
het Mitz Afsprakenstelsel.

Voor alle zorgaanbieders: 

• U zorgt dat u op de hoogte bent van en voldoet aan de 

wet- en regelgeving voor beveiligingsnormen in de zorg

• U identificeert uw patiënt via een WID, vergewist uw 

patiënt en verifieert het BSN

Voor dossierhoudende zorgaanbieders die Mitz gebruiken 
voor toestemmingsregistratie:

• U houdt de toestemmingskeuzes in Mitz aan

• U zorgt dat u uw patiënt informeert over de mogelijkheid 

om toestemmingskeuzes in Mitz te regelen

• U meldt al uw patiënten van wie u een actief dossier voert, 

aan bij Mitz voor lokalisatie (vindbaarheid)

Heeft u een vraag? 
Bel of mail de Servicelijn Mitz

Contactgegevens op Mitz-toestemming.nl

Stichting Gemeenschappelijke Voorzieningen voor Zorgcommunicatie 
De Stichting Gemeenschappelijke Voorzieningen voor Zorgcommunicatie (Stichting 
GVvZ) is namens de zorgaanbieders opdrachtgever van Mitz. De Stichting GVvZ is 
verwerkingsverantwoordelijk voor het toestemmingsregister. En zorgt samen met de 
Gebruikersraad Mitz voor de doorontwikkeling en het beheer van Mitz. 
Meer informatie op GVvZ.nl. De Stichting GVvZ heeft periodiek afstemming met de 
koepelorganisaties over strategische ontwikkelingen.

Governance

Gebruikersraad Mitz
Met het ondertekenen van de deelname overeenkomst wordt afgesproken dat de 
Gebruikersraad Mitz u vertegenwoordigt in de doorontwikkeling van Mitz. De 
Gebruikersraad Mitz bestaat uit een aantal individuele zorgaanbieders die Mitz gebruiken. 

Stichting VZVZ Servicecentrum
Het VZVZ Servicecentrum voert alle Mitz-activiteiten uit namens de Stichting GVvZ.

Gebruikersraad 
Mitz

https://gvvz.nl/

